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Nami vytvofeny a zavedeny systém managementu vychazi z nasich dlouhodobych
zkuSenosti, pozadavkl a potfeb nejriiznéjSich organizaci na néj kladenych. Systém
managementu je zavedeny, pruzny a efektivni. V ramci dlouhodobého sledovani a
vyhodnocovani vykazuje jeho efektivnost jasné znamky prfedchazenim rizikim a
neustalého zlepsSovani.

Tato politika kvality a environmentu nam poskytuje prostor pro stanoveni a pIlnéni jasnych
a prahlednych cilt a vizi.

POLITIKA KVALITY A ENVIRONMENTU

ACCON A KVALITA - vesSkeré poskytované sluzby spliuji pozadavky na
kvalitu, které na ni kladou nejen nasSi zakaznici, ale zaroven my sami
prostfednictvim vlastnich metodickych standardu

ACCON A SPOKOJENOST ZAKAZNIKA - na$i nejvy$si prioritou je
spokojeny zakaznik, ktery se k nam rad vraci a ma zajem s nami dale
spolupracovat,

PARTNERSTVI S ACCON - s nas$imi zakazniky se snazime vytvaret
dlouhodobé partnerské vztahy, které jsou oboustranné vyhodné dnes i
v budoucnu,

ACCON A SPOLECNOST - vedle ekonomickych vysledkil je zakladem
naseho podnikani vytvareni spoleCenskych hodnot,

ZAMESTNANCI A VEDENi ACCON - osobni angazovanost, aktivita a
odborna zpusobilost jak samotného vedeni, tak i zaméstnancu patfi mezi
samotny zaklad naseho pfistupu, rozvoje a chovani jako takového,
DODAVATELE ACCON - vysoké naroky na jakost klademe i na nase
dodavatelské spoleCnosti, které ve vSech oblastech vzajemné spoluprace,
patfi k nejlepSim na trhu,

ACCON A ZIVOTNi PROSTREDI - spole¢nosti skupiny a vSichni nasi
zameéstnanci pfijimaji plnou odpovédnost za vliv aspektd naSich innosti
na zivotni prostfedi a pfijimaji ztoho plynouci zavazek ekologicky
Setrného Zivota, v€etné dodrzovani pravnich a jinych pozadavku,

ACCON A ZLEPSOVANI - zlepSujeme nejen nase sluzby pro zakazniky,
ale i nas systém fizeni, pfedchazime rizikim a omezujeme dopady nasi
¢innosti na zivotni prostredi.

Zasady politiky kvality a environmentu a souvisejicich dokumentd se vztahuji na vdechny

spole¢nosti ACCON GROUP tak, aby bylo dosazeno kompaktniho a uplného systému
managementu kvality a environmentu.

Zavazujeme se k Ucinnému uplatiiovani této politiky kvality a environmentu a
souvisejicich dokumentl a tim se pIné ztotoZiujeme s poZzadavky norem CSN EN ISO
9001 a CSN EN ISO 9004, které povazujeme za pfinosné pro dalSi rozvoj skupiny.

Pfedstavitelem managementu v oblasti zabezpecovani fizeni kvality a environmentu
skupiny ACCON GROUP je generalni feditel Mgr. Drahomir Mejzr, MBA.
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